九十八年度第一次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試
核保理賠人員保險經營
申論題：每題廿五分
一、請依據「財產保險業辦理資訊公開管理辦法」，列舉出產物保險公司之各項業務指標與獲利能力指標各為何，並說明其代表之意義？          

二、近來公司治理深受重視，然而保險公司更應注重其內部之控制，請問保險公司為維持有效之內部控制運作，達成內部控制之目標，應配合採取哪些措施？
簡答題：每題五分
一、A保險公司在2008年底之相關財務資料如下：
簽單保費NT$200,000，滿期保費NT$100,000，招攬費用NT$80,000，其他核保費用NT$5,000，損失賠款及理賠費用NT$50,000請計算該公司之綜合比率為多少？
二、說明一般財產保險業制訂核保準則(指南)之功能為何？

三、簡述保單年度制(Policy-Year Method)及其優缺點？

四、請以保險公司立場說明費率釐定原則為何？
五、何謂道德危險？請試舉四個理由說明道德危險對產險經營的影響為何。
解釋名詞：每題五分
一、法定準備金

二、顧客關係管理(Customer Relationship Management，CRM)
三、損失發展因子(Loss Development Factors )

四、決策核保人員(Staff Underwriter)
五、行銷組合之4C’S

