中華民國產物保險核保學會

105年度第1次核保理賠人員資格考試

理賠人員火災保險
申論題：每題廿五分

一、台灣2016年凌晨於高雄市美濃區發生規模6.6強震，最大震度為台南市新化區7級，故台南市災情相對嚴重。除造成人員傷亡外，並造成多處民房倒塌。目前統計結果有投保「住宅火災及地震基本保險」且房屋全倒者約100戶。如你為理賠人員，對於「住宅火災及地震基本保險」地震損失之賠案應如何處理？理賠程序為何？
二、請說明「商業火災保險」於理賠發生時，被保險人與保險人之權利與義務為何？
簡答題：每題五分
一、請說明 「定值保險」與「不定值保險」之不同。
二、自我保險(Self-Insurance Retention；SIR)常為被保險人使用於商業火災保單，但通常有限額限制。如果限制為一次事故30億；或一次事估累積30億，在理賠適用上有何不同？請說明。
三、請說明專業費用條款(Professional Fees Clause)之意義，並列舉可包含哪些專業費用。
四、請簡述「80%共保條款」與「比例分攤附加條款(Average Penalty Relief Clause) 最大之不同點。
五、請說明「商業火災保險基本條款」中所規定之「自負額」，其意義及處理原則為何。
解釋名詞：每題五分
一、實損實賠保險條款 (First Loss Insurance Clause)
二、禁止委棄
三、理賠費用附加條款(Claims Preparation Costs Clause)
四、營業淨損(Net Loss)
五、水漬(Water Damage)
