101年度第2次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員傷害保險
申論題：每題廿五分
一、某甲投保傷害保險一千萬元，某日家屬發現被保險人時，被保險人已經氣絕身亡。死亡時，被保險人是趴在地上，外褲子只穿一半，尚未穿完。眼部與地面撞擊，致眼睛上方額頭有撞傷及挫傷之傷口，且仍留有一些血跡。檢察官的相驗屍體報告有以下的紀錄：(一)死亡的直接原因甲為「腦溢血」，乙為「右眼血腫及鈍力傷」及丙為「更衣中跌倒」；(二)死亡方式勾選為「病死或自然死」。受益人以傷害險申請理賠，請就下列問題分析之：1.傷害保險的理賠範圍及定義為何？2.何者為因？何者為果？即到底是先跌倒再腦溢血，還是先腦溢血再跌倒，3.誰應負事實的舉證責任？
二、試述審核傷害醫療保險金給付時應注意那些事項？病人隨後死亡了，未領完之傷害醫療保險金是否仍需給付？
簡答題：每題五分
一、如何認定被保險人因意外傷害導致言語機能之永久喪失或遺存顯著障害？
二、保險公司發現已給付保險金之被保險人失蹤後仍然生還之案件應如何處理？
三、被保險人因同一意外傷害事故至醫院治療後殘廢，最後身故， 其理賠金額應如何計算？
四、為何傷害保險單示範條款部分殘廢程度之判斷要有六個月觀察期？
五、投保個人傷害保險時，被保險人職業或職務變更時如未通知保險公司，保險事故發生後，保險金如何處理？
解釋名詞：每題五分
一、運動限制之測定
二、保險金給付遲延利息
三、完全骨折
四、職業類別費率比
五、重度神經障害
