中華民國產物保險核保學會

109年度第2次核保理賠人員資格考試

理賠人員健康保險
申論題：每題二十分
一、近期報載某校12名高職生施打流感疫苗後發生集體不適事件，8人急診後回家休養，4人住院觀察。個案如分別投保住院醫療險或傷害醫療險，並申請醫療費用理賠，理賠人員應如何處理此一理賠給付？依據理由為何？
二、請說明常見的健康保險詐欺類型有那些？應如何防範？
簡答題：每題七分
一、依據住院醫療費用保險單示範條款規定，住院次數計算方式為何？
二、重大疾病保險中，神經外科或復健科專科醫師評估被保險人機能障礙，如採用之肌力分級評估標準以0分至5分顯示，其所代表的意義為何？
三、某甲因騎U-Bike受傷脫臼，去國術館治療，是否可以申請醫療險理賠，其理由為何？
四、健康保險之受益人為何人？若被保險人身故，保險金尚未給付或未完全給付時，保險公司應如何給付？
五、目前國內商業保險「重大疾病保險標準承保範圍」與全民健康保險「重大傷病範圍」有何差異？
解釋名詞：每題五分
一、MRI核磁共振
二、穿刺檢查(FNA)
三、疾病併發症
四、因醫療行為所必要之剖腹產
五、門診病例SOAP
