九十四年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

核保理賠人員保險經營
申論題：每題廿五分

一、何謂銀行保險(Bancassurance)？銀行跨業經營保險有那些優勢與困難？試分別說明之。

二、財產保險之經營過程中，主管機關就財務之監理方面有關於準備金之監理，包含那些準備金提存種類？請分別說明之。
簡答題：每題五分

一、保險業內部控制必須包含之原則，請簡要說明之。
二、何謂保險公司失卻清償能力？您認為保險公司失卻清償能力之原因有那些？請簡單列舉四項原因說明之。
三、說明一般財產保險業制訂核保準則(指南)之功能為何？
四、請說明保險業者為提升競爭力，可以從那些方面進行商品的差異化？

五、請列舉說明理賠單位之財務衡量績效為何？
解釋名詞：每題五分

一、顧客關係管理(Customer Relationship Management，CRM)
二、市場區隔(Market Segmentation)
三、保險槓桿(Insurance Leverage)
四、追溯保險費(Retrospective Premium)
五、保險密度(Insurance Density)
