九十三年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員汽車保險

申論題：每題廿五分

一、強制汽車責任保險理賠處理上，有關不同車種相互碰撞所致之保險事故，當採用交叉理賠方式或垂直理賠方式處理時，將對於被保險人、受害人及保險公司產生何種影響？制度上是否有檢討之處，應如何改善？請申論之

二、何謂直接請求權，請先就汽車第三人責任保險之觀點說明之；另有關強制汽車責任保險法方面，對於直接請求權之規範又有何特殊性？試申論之。

簡答題：每題五分

一、請簡述汽車保險理賠作業原則有哪些重點？

二、當汽車保險理賠發生時，理賠人員應就被保險人之承保內容需查核之主要事項為何？ 

三、何謂過失相抵？倘若兩車發生碰撞時，其中本車損害額為30萬元，肇責六成；另對造車損害額20萬元，肇責四成．則在過失相抵原則基礎下，於總損害額中，本車需負擔多少金額？

四、被保險汽車發生意外事故時，如有其他保險者，保險公司應負之賠償責任為何？ 

五、保險汽車失竊後，若已逾尋車期間仍無法尋回者，保險理賠賠付後，對於保險契約之權益有何改變或影響？

解釋名詞：每題五分

一、曆年制損失率（Calendar Year Loss Ratio）

二、推定全損

三、強制汽車責任保險之「失蹤處理」

四、遭「不明」車輛碰撞

五、原廠標準配備
