101年度第1次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員傷害保險
申論題：每題廿五分
一、女子廖某經營一家工程行，同時向八家保險公司投保傷害保險，總計四千多萬元保險金額。某日為整理模板，獨自一人走到材料堆積處，不久感到右腳疼痛，沒多久全身無法動彈，眼睛無法張開、無法言語，發覺是被眼鏡蛇咬傷。之後由家人送往醫院救治，最後因關節筋及神經壞死、大拇指截肢，因而向保險公司申請傷殘保險金給付。請問該案理賠調查方向應注意那些？
二、96年4月29日凌晨，警員林某與妻睡在枋寮鄉鐵皮屋時房屋突然起火，造成2人陳屍臥室；檢警發現4個疑點(1)鐵皮屋內鎖，有4個獨立起火點，顯非一般意外火警。(2)直接死亡原因為火災導致一氧化碳中毒，無先行原因，但解剖發現2人胃內、血液都有酒精與鎮靜安眠藥成分，(3)二人除投保多單壽險外，死亡前4天，林母再代二夫妻分別投保2000萬旅遊平安險，以及火險、意外險共1200萬，且代被保險人簽名並繳交保險費 ，受益人為林母及林某兄、弟、子、女，(4)林員么弟5年前也死於非命，胃中同樣含有相同安眠藥、酒精。請就下列問題回答：(一)該二人死亡原因是否符合「意外傷害事故」定義？(二)該二人之保險契約是否為合法生效？(三)該事故是否屬除外責任？(四)受益人可否要求保險金給付及加計利息，利息如何計算？
簡答題：每題五分
一、傷害保險及旅行平安險訂有除外責任(原因)的目的為何？
二、簡述公會通報系統主要目的。
三、簡述傷害保險意外傷害事故之事實認定採近因原則之理由
四、被保險人申領意外傷害醫療保險金，理賠人員如發現醫院開立之診斷書有異時，應如何處理？
五、死亡保險金之受益人，有指定或與未指定者，其效果有何不同？
解釋名詞：每題五分
一、胸腹部臟器的胸腹部臟器機能障害
二、旅行平安保險「保險期間的延長」條款
三、概括式詢問
四、國際海外救援組織
五、管轄法院
