中華民國產物保險核保學會

110年度第2次核保理賠人員資格考試

理賠人員責任保險
申論題：每題二十分

一、
工地施工進行高空作業，施工工人發生墜落意外事故死亡，調查發現死亡工人於事故發生時並未配戴安全鎖及安全帶，你是雇主責任保險的保險公司理賠人員，請問雇主及受雇人分別可有那些抗辯事由? 你如何進行事故調查及分析被保險人及保單責任?
二、大型百貨公司美食街發生火災，麻油雞攤位電線走火，除了延燒附近攤位造成財損，也造成名品店專櫃貨品水漬及煙燻損失，百貨公司管理業主有投保公共意外責任保險並將所有承租廠商列名為共同被保險，並加貼交互責任條款，同時也要求所有廠商要自行投保公共意外責任保險。如果百貨公司管理業主及麻油雞攤商在不同保險公司投保公共意外責任保險，請分別說明電線走火責任在百貨公司管理業主，與在麻油雞攤商時，其兩家保險公司的保單責任為何?理賠人員如何依損害填補原則處理第三人水漬及煙燻貨品理算?
簡答題：每題七分
一、請說明責任保險是否有因保險金額低額投保，理賠時被要求比例分攤之情形？
二、造成外銷美國產品責任保險理賠金額高的原因為何？
三、請簡述保全業責任保險三項承保範圍。
四、「產品責任保險」及「錯誤及疏漏保險」之理賠項目有何不同?
五、何謂契約責任，請舉一例責任保險含契約責任保障之商品，說明理賠如何處理。
解釋名詞：每題五分
一、懲罰性賠償金
二、責任限額( Limit of Liability)
三、嚴格侵權責任( Strict Liability )
四、連帶賠償責任( Joint & Several Liability )
五、超額責任保險( Excess Liability Insurance )
