中華民國產物保險核保學會

110年度第2次核保理賠人員資格考試

理賠人員健康保險
申論題：每題二十分
一、張三因車禍受傷住院，申請醫療費用保險理賠，經保險公司於核對費用收據時，發現張三的保險年齡較依實際年齡計算而有多繳保險費的情形，請問：若張三購買的住院醫療費用保險為實支實付型時，保險公司應如何處置？依據理由為何？又，若張三購買的住院醫療費用保險為日額型時，保險公司又應如何處置？依據理由為何？
二、李四投保重大疾病保險後，不幸發生出血性腦中風併四肢癱瘓而無法自理生活，於是向保險公司申請理賠給付。經保險公司發函調閱病歷，發現李四投保前已患有本態性之高血壓而拒絕予以理賠，並依保險法第64條解除該保險契約。請問：李四投保前所診斷之本態性高血壓是如何影響保險事故的發生？其因果關係如何？
簡答題：每題七分
一、試說明重大疾病保險（甲型）「急性心肌梗塞」的定義為何。
二、按實支實付型醫療險示範條款，關於手術費用保險金之給付，被保險人於住院期間，因同一手術中於同一手術位置接受兩項器官以上手術時，保險公司應如何給付？
三、試說明住院醫療費用保險有關「一次住院」的要件有那些。
四、請說明門診病歷的四項內容為何。
五、試說明中醫診療在醫療理賠調查的重點有那些。
解釋名詞：每題五分
一、日常生活自理能力
二、造血幹細胞移植
三、期間型給付
四、中間性保險
五、胎兒窘迫
