中華民國產物保險核保學會

112年度第2次核保理賠人員資格考試

理賠人員傷害保險
申論題：每題二十分
一、根據自殺統計﹐近年青少年自殺死因中墜落比例有不斷升高的趨勢﹐請問理賠人員在面對墜落案件時之理賠調查方向為何？
二、張先生在某產險公司投保個人傷害險300萬元，連續續保已達十年，今年秋天張先生在家因一氧化碳中毒，被發現後送醫不治，經查被保險人在日前經醫生宣告罹患癌症末期。請問此案件之理賠調查方向為何？(10%)其可能之理賠處理結果有那些情形？(10%）
簡答題：每題七分
一、請由法理說明旅行平安保險究屬「定程保險」或「定時保險」？
二、被保險人分別向兩家公司購買實支實付型醫療險，條款內皆載明保險金之申領僅受理收據正本，其理賠處理規定為何？
三、現行各產險公司對於傷害險續保件都發展出續保篩選機制，請舉例說明一般篩選的條件有那些？
四、民法中法定繼承人之繼承順序為何？
五、被保險人因傷害致橈骨骨折但未住院治療，是否可申請「日額型傷害醫療保險金」？其計算標準為何？
解釋名詞：每題五分
一、言語機能障害
二、手指缺失
三、市場滲透(Market Penetration)
四、代位繼承
五、關鍵風險指標(KRI: Key Risk Indicator)
